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Entre a Real Vida Seguros, S.A., adiante designada
por Segurador, e 0 Tomador do Seguro identificado nas
Condigbes Particulares, estabelece-se 0 presente contrato
de seguro que se regula pelas Condigcbes Particulares
e Condigbes Gerais desta apolice, de harmonia com as
declaragdes constantes da proposta que lhe serviu de base
e que dela faz parte integrante.

ARTIGO 1.°
DEFINIGOES

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

1. Tomador do Seguro: A entidade que celebra o contrato de
seguro com o Segurador e € responsavel pelo pagamento
dos prémios.

2. Pessoa Segura: A pessoa singular cuja vida, salde ou
integridade fisica se seguram nos termos e condigdes deste
contrato.

3. Beneficiario: Pessoa singular ou colectiva a favor de quem
reverte a prestagao do Segurador decorrente do contrato.

4. Apdlice: Documento que titula o contrato celebrado, entre
o Tomador do Seguro e o Segurador, do qual fazem parte
integrante as Condi¢des Gerais, Particulares acordadas,
bem como, as Actas Adicionais emitidas na vigéncia do
contrato.

5. Acta Adicional: Documento que titula a alteragdo de um
contrato de seguro.

6. Prémio: Preco pago pelo Tomador do Seguro ao
Segurador pela contratagdo do seguro como contrapartida
das garantias cobertas pela Apodlice e que inclui os custos
de aquisi¢do, emissdo, administragdo do contrato, gestéo e
cobranga, cargas fiscais e parafiscais.

7. Valor de reembolso: Valor entregue ao Tomador do Seguro
em caso de cessacdo antecipada do contrato, nas condigoes
e modalidades em que 0 mesmo se encontre previsto.

ARTIGO 2.°
GARANTIAS

1. Em caso de vida da Pessoa Segura no termo do
contrato, o Segurador garante o pagamento do Capital
Garantido constituido a data.

2. Em caso de morte da Pessoa Segura durante a
vigéncia do contrato, o Segurador garante o pagamento
do Capital Garantido na data de participagdao do 6bito,
sendo que se a participagdo ocorrer apos o termo do
contrato, sera pago o Capital Garantido em caso de vida
da Pessoa Segura no termo do contrato.

ARTIGO 3.°
CAPITAL GARANTIDO

O Capital Garantido em qualquer momento do contrato,
corresponde ao valor do montante investido deduzido
de eventuais encargos, acrescido dos rendimentos
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acumulados, as sucessivas taxas de juro anual brutas
garantidas.

ARTIGO 4.°
RENDIMENTO GARANTIDO

0 Segurador garante ao longo do prazo do contrato, um
rendimento calculado com base numa taxa de juro anual
bruta, nos termos a seguir indicados:

- Na primeira anuidade os contratos do Real Vida Capital
Protegido - Série 2 tém uma rentabilidade de 2,60%
(Taxa Anual Nominal Bruta), sobre a entrega efectuada
deduzida de eventuais comissdes de subscri¢ao.

- Em cada vencimento anual a taxa anual garantida sera
correspondente ao valor resultante de 80% da média
mensal da taxa Euribor a 12 meses, do pentltimo més
anterior a0 més de vencimento da apdlice (com um
limite minimo que nédo podera ser inferior a 0,25% nem
exceder os 5,00%).

ARTIGO 5.° ) )
BENEFICIARIOS E CONDIGOES DE ALTERAGAO

1. Sdo Beneficiarios:

a) Em caso de vida da Pessoa Segura na data do vencimento
do contrato, o Tomador do Seguro, salvo estipulagéo
diferente nas Condicdes Particulares;

b) Em caso de morte da Pessoa Segura antes do vencimento
do contrato, a(s) pessoa(s) indicada(s) nas Condicdes
Particulares, e na falta de indicagdo, os herdeiros legais da
Pessoa Segura.

2. Condices de Alteragao:

a) Até ao termo do contrato, o Tomador do Seguro pode
alterar a clausula beneficiaria, sem prejuizo do previsto nas
alineas seguintes;

b) Sendo a Pessoa Segura e o Tomador do Seguro pessoas
distintas, a clausula beneficiaria so6 pode ser alterada com o
acordo expresso da primeira;

c) A clausula beneficiaria ¢ considerada irrevogavel sempre
que tenha havido aceitagdo expressa do beneficio por parte
do Beneficiario e renuncia expressa do Tomador do Seguro
em altera-la, nestas circunstancias, a alteracao implica acordo
escrito de todos os intervenientes no contrato de seguro;

d) Qualquer alteracdo da clausula beneficiaria so sera
valida quando o Segurador tenha recebido a respectiva
comunicagao por escrito, do Tomador do Seguro e do
Beneficiario. A alteracédo ficara a constar obrigatoriamente
de Acta Adicional a emitir pelo Segurador;

e) Em qualquer circunstancia, o direito do Tomador do
Seguro de alterar a clausula beneficiaria, cessa no momento
em que o Beneficiario adquire o direito ao recebimento do
capital.

Sem prejuizo do previsto na alinea anterior, ocorrendo
qualquer circunstancia que dé origem a abertura de processo
com vista ao pagamento, a clausula beneficiaria ndo pode
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ser alterada enquanto o processo nao estiver definitivamente
resolvido.

ARTIGO 6.°
INICIO E DURAGAO DO CONTRATO

O contrato tem inicio as zero horas do dia indicado nas
Condigoes Particulares e a sua duracao é de 8 anos e 1 dia.

ARTIGO 7.°
PREMIOS E ENCARGOS

1. O prémio & unico.

2. Os encargos de subscrigdo associados a este contrato,
se existirem, constaréo das Informagdes Pré-Contratuais e
das CondicOes Particulares, sendo nesse caso deduzidos a
cada prémio pago.

3. Séo de conta do Tomador do Seguro o custo da Apdlice e
das Actas Adicionais, bem como os impostos e taxas legais,
0S quais serao incorporados no prémio total.

ARTIGO 8.°
RESGATE

1. O Tomador do Seguro podera solicitar a qualquer momento
0 resgate total do contrato. Ndo sdo permitidos resgates
parciais.

2. O valor do resgate é igual ao Capital Garantido calculado
com referéncia a data do pedido.

3. Em caso de resgate durante os dois primeiros anos de
vigéncia do contrato, o valor de resgate sera igual ao Capital
Garantido, deduzido da respectiva comissdo de resgate
antecipado, definida em fungéo do periodo em que ocorre o
pedido, conforme quadro seguinte:

Ano de Vigéncia Comissao de resgate antecipado
1°ano 2,00%
2°ano 0,25%
3%ano e seguintes 0,00%

Nos anos seguintes o valor de resgate sera correspondente
ao capital investido, acrescido dos rendimentos acumulados,
as sucessivas taxas de juro anual brutas garantidas.

4. O pedido de resgate deve ser formulado por escrito,
ficando o Segurador obrigado a proceder ao pagamento
respectivo, no prazo indicado no numero 5 do art.° 9.°.

6. A informagéo sobre as comissdes de resgate aplicaveis,
constara em anexo as Condigoes Particulares.

7. Em caso de resgate total, o contrato extingue-se.

ARTIGO 9.° )
VENCIMENTO E LIQUIDAGAO DE CAPITAL

1. Em caso de vida da Pessoa Segura, 0 vencimento ocorrera
as 24 horas do Ultimo dia de vigéncia do contrato.
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2. Em caso de morte da Pessoa Segura, antes do termo do
contrato, o capital constituido a data, considera-se vencido
na data da participagéo do 6bito ao Segurador.

3. O pagamento das quantias devidas sera efectuado nas
seguintes condigdes:

a) Em caso de vida da Pessoa Segura por resgate total o
pagamento é efectuado por cheque ou transferéncia bancaria,
mediante entrega do documento de Pedido de Resgate, a
disponibilizar pelo Segurador, e cépia do Cartdo de Cidaddo
ou Bilhete de Identidade e Cartdo de Contribuinte;

b) Em caso de vida da Pessoa Segura no termo do contrato
0 pagamento é efectuado mediante:

- Envio de cheque para o domicilio, caso o beneficiario seja
o Tomador do Seguro ou Pessoa Segura,

- Envio de cheque ou por transferéncia bancaria em caso
de beneficiario designado, mediante entrega de copia do
Cartdo de Cidaddo ou Bilhete de Identidade e Cartdo de
Contribuinte dos Beneficiarios;

c) Em caso de Morte da Pessoa Segura o pagamento
¢ efectuado por cheque ou transferéncia bancaria
mediante entrega do documento de Pedido de Resgate,
a disponibilizar pelo Segurador, copia do assento de dbito
da Pessoa Segura, copia do Cartdo de Cidaddo ou Bilhete
de Identidade e Cartdo de Contribuinte dos Beneficiarios e
certidao de habilitagdo dos herdeiros da Pessoa Segura,
caso aplicavel;

d) O pagamento por transferéncia bancaria obriga a
apresentagéo de comprovativo de IBAN.

4. Se o Beneficiario for menor, o Segurador depositara o
capital, em nome daquele, na Instituicdo Bancéria indicada
pelo Tomador do Seguro, em conta a prazo até a maioridade,
depois de obter a quitagao pelo legal representante.

5. O pagamento das quantias contratualmente devidas
devera ser efectuado dentro dos seguintes prazos, a contar
da data da recepgdo dos documentos necessarios para o
efeito:

a) Tratando-se do valor de resgate: 10 dias Uteis;

b) Tratando-se do valor de reembolso, em caso de
sobrevivéncia: 5 dias Uteis;

c) Tratando-se do valor de reembolso, em caso de morte: 20
dias uteis.

ARTIGO 10.°
PARTICIPAGAO NOS RESULTADOS

O presente contrato ndo confere direito a participagdo nos
resultados.

ARTIGO 11.° )
DIREITO DE LIVRE RESOLUCAO

1. O Tomador do Seguro que seja pessoa singular
dispde de um prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data
da recepgdo da apolice, para resolver o contrato sem
necessidade de invocar justa causa.
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A comunicagdo da resolugao deve ser efectuada por
escrito, em suporte de papel ou outro meio duradouro
disponivel e acessivel ao Segurador.

2. O exercicio do direito de livre resolugdo determina
a cessagao do contrato de seguro, extinguindo todas
as obrigagoes dele decorrentes com efeitos a partir da
celebragao do mesmo.

3. Em caso de resolugdo efectuada ao abrigo do
disposto no n°. 1, o Segurador tem direito ao reembolso
dos custos de desinvestimento que comprovadamente
tiver suportado.

ARTIGO 12.°
DOMICILIO

1. Para efeitos deste contrato, serdo considerados domicilio
do Tomador do Seguro e da Pessoa Segura os indicados nas
CondicOes Particulares ou, no caso de alteragdo, qualquer
outro que, por escrito, tenha sido comunicado ao Segurador.
2. O Tomador do Seguro que fixar residéncia fora de Portugal
deve designar domicilio em territorio portugués, para efeitos
do presente contrato.

3. A correspondéncia enviada ao Tomador do Seguro e
a Pessoa Segura, para o Ultimo domicilio conhecido do
Segurador, tal como referido no n°. 1 deste artigo, considera-
se efectuada mesmo que tenha sido devolvida, salvo se
houver erro na transcri¢do da morada.

4. Em caso de extravio, furto ou destruicdo da Apdlice, o
Tomador do Seguro devera comunicar tal facto ao Segurador
por carta registada, e este, de acordo com disposigdes legais
vigentes, procedera a emissao de uma segunda via.

ARTIGO 13.°
INFORMACAO

1. O Segurador comunicara anualmente ao Tomador do
Seguro o valor do Capital Garantido.

2. O Segurador, para além das informagdes previstas no
numero anterior, informara o Tomador do Seguro dos novos
valores de resgate e do capital minimo garantido no termo
do contrato, sempre que haja alteragao da taxa de juro anual
bruta de rendimento garantido.

ARTIGO 14.°
RECLAMAGOES

O Segurador dispde de uma unidade orgénica especifica
para receber, analisar e dar resposta as reclamagdes
efectuadas, podendo para o efeito dirigir documento escrito
para a sua sede, na Avenida da Franca, 316 - 5.° Edificio
Capitdlio, 4050-276 Porto ou utilizar o endereco electrénico
reclamacoes@realvidaseguros.pt.

Caso ndo haja concordancia com a resposta apresentada,
a reclamacgéo devera ser dirigida para o Provedor do Cliente
no endereco indicado ou através do enderego electronico
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provedor.cliente@realvidaseguros.pt, sem prejuizo de poder
ser requerida a intervengéo da Autoridade de Superviséo de
Seguros e Fundos de Pensdes.

ARTIGO 15.°
REGIME FISCAL

O contrato esta sujeito ao regime fiscal respectivo,
nomeadamente as normas do CIRS e do CIRC, conforme
0 caso, e normas do Estatuto dos Beneficios Fiscais, desde
que aplicaveis.

ARTIGO 16.°
RESOLUGAO

Sem prejuizo dos restantes casos previstos na lei ou no
contrato, este extingue-se quando o Segurador efectuar
o pagamento das quantias devidas nos termos do Artigo
2.° destas Condigdes Gerais ou em caso de resgate total.

ARTIGO 17.°
LEIAPLICAVEL E FORO COMPETENTE

1. O presente contrato rege-se pela lei portuguesa.

2. Sem prejuizo da possibilidade de recurso & arbitragem,
o foro competente para qualquer pleito emergente deste
contrato € o da Comarca do local que constar na data
de emissao das Condigdes Particulares, sem prejuizo
do estabelecido na lei processual civil no que respeita a
competéncia territorial em matéria de cumprimento de
obrigagdes.

ARTIGO 18.°
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. O Segurador € a entidade responséavel pelo tratamento
dos dados pessoais dos Tomadores de Seguros, Pessoas
Seguras e Beneficiarios (“Clientes”, em conformidade com
politica interna de privacidade).

2. O Segurador recolhe os dados diretamente junto dos
Clientes ou através de parceiros comerciais.

3. O Segurador trata as seguintes categorias de dados:
dados de identificagdo, dados de contacto, dados financeiros
e bancarios, dados de saude e demais dados necessarios
a contratagdo, gestdo e execugdo do contrato de seguro
(incluindo pagamento e faturagdo do prémio, reembolsos),
gestéo de reclamagoes, gestdo de sinistros, avaliacdo de
risco, entre outros.

4. O Segurador podera tratar os dados pessoais dos titulares
dos dados para |hes enviar informagdes e comunicagdes de
marketing, através de e-mail, correio postal, SMS, contacto
telefénico, ou outros, sobre os seus produtos € servigos,
sendo este tratamento de dados apenas realizado com o
consentimento expresso dos Clientes, prestado no momento
da recolha dos dados pessoais.
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5. Caso pretenda retirar o seu consentimento, o Cliente
pode a qualquer momento contactar o Segurador através
de correio eletronico para o endere¢o dpo.dadospessoais@
realvidaseguros.pt.

6. O Segurador dispde de uma Politica de Privacidade
que descreve as orientagbes e principios por si adotados
para assegurar a protegdo dos titulares de dados pessoais,
estabelecendo diretrizes relativas aos direitos dos titulares e
ao tratamento e livre circulagdo dos dados pessoais, a qual
podera ser consultada em www.realvidaseguros.pt.
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